SDU EGITIM FAKULTESI | 10100 No 2024/07
YONETIM SiSTEMi
IZLEME VE Toplant1 Tarihi 10.01.2024
YONLENDIRME -
KOMISYONU Toplant: Yeri Fakiilte Dekanlik Toplanti
TOPLANTI TUTANAGI Odast
BASLIK

Fakilte idari personelinin yonetim sistemi izleme ve yonlendirmeye dair konularda
goriislerinin alinmast

GUNDEM MADDELERI

1-Stleyman Demirel Universitesi Egitim Fakiiltesi Kalite komisyonunun alt komisyonu olan
Yénetim Sistemi izleme ve Yonlendirme komisyonunun kalite siirecleri kapsaminda ele
almis oldugu;

e Yonetim ve Idari birimlerin yapisi,

e [Kaynaklarin yonetimi,

e Bilgi yonetim sistemi,

e Destek hizmetleri
konularinin fakiiltemiz idari personelleriyle tartisilarak bu baglamda fakiiltemizin genel
durumunun ortaya ¢ikarilmasi

KAPSAM

Komisyonumuz yo6netim sistemi izleme ve yonlendirme kapsaminda fakiiltemiz 6z
degerlendirme raporunun “Y 6netim Sistemi” bolimiiniin alt dl¢iitlerine kanit olusturmasi ve
yonetim sistemi baglaminda fakiiltemiz idari personelinin goriislerinin ortaya konulmasi
amaciyla bir toplanti gergeklestirmistir. Toplantida komisyon iiyelerimiz ve fakiilte idari
personelimiz hazir bulunarak yonetim sistemi izleme ve yonlendirmenin alt 6lgtlerine dair
konular tartisilmistir. Toplant1 sonucunda komisyonumuzun sorumluluk alanlarina iliskin
asagidaki hususlarin kayit altina alinmasina ve kalite stireglerinde kullanilmasma karar
verilmistir:

e Fakiiltemizde yiiriitiilen isler ilgili yonetmelikler ¢cercevesinde yapilmaktadir.

e Fakiilte kurullarinda alinan kararlar idari birimlerin yaptig1 is ve islemleri
sekillendirmektedir.

e Fakiiltemizde gorev yapan idari personel gorev tanimlarinin net oldugunu ve goreve
basladiklarinda  yapmalar1  gereken hususlarla ilgili  bilgilendirildiklerini
belirtmislerdir.

e Fakiiltede yiiriitiillen islerde kullanilmak {izere hazirlanan is akis semalar:
bulunmaktadir. Ancak boliimlerden gelen yazilarda bu semalara gore hazirlanmis
standart bir format bulunmamaktadir.

e Buacidan farkli boliimlerdeki yazilarda bir tutarliligin olmadigi idari personelce ifade
edilmistir.

e Ornek olarak izinler ve akademik gorevlendirme yazilarinda standart bir formatin ve
bagvuru icin standart bir zamanin olmasi siirecin iyi yonetilmesi ve magduriyet
olusmamasi i¢in dnerilmektedir.

e Bir diger 6rnek olarak not girislerinde siirenin kisitli olmasi 6grenci islerindeki
personele zorluklar ¢ikarmaktadir. Bu agidan not girisi akademisyenin takdirinde bir
is oldugundan final sinavina kadar vize notlarinin girisi agik tutulmasi gerektigi ifade
edilmistir.
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Not girisi gibi akademisyenin sorumlulugunda olan isler igin not girmeyen
akademisyene en az bir giin dnce kisa mesaj olarak bir uyarmin sistem tarafindan
yollanmasi 6nerilmektedir.

Ogretmenlik uygulamasiyla ilgili 6demeler hususunda is akis semalarmm eksik
oldugu goriilmektedir.

Izinler konusunda da olusan problemler sistemsel ¢oziimlerle giderilmelidir. Bunun
icin otomasyon ve bilgi sistemlerinde yillik izinler i¢in birimlerin hocalar igin
otomatik olarak se¢ili gelmesi ve sistemsel algoritmanin akademisyenin ilgili oldugu
tim birimlere bilgi vermesi gerektigi ifade edilmistir.

Gorev siiresi uzatimi siirecinde boliim kurulunun goriisii alinmasi1 yonetmelik geregi
istenilmesine ragmen bu yazilarda bu kurul karar1 eksiktir. Bu da bdliimlerin
yazigmalarda gerekli siireci yiiriitmediklerini gdstermektedir.

Bu noktada yazigsmalarda uygunlugun saglanmasi i¢in boliim sekreterlerine ve diger
idari personele yazisma usuliinde yetkinlik i¢in hizmet i¢i egitim verilmesi
Onerilmistir.

Universite iist idari birimlerin standartlar1 belirten is-akis semalar1 eksiktir. Bu
duruma 0Ornek olarak 37. Maddeyle gorevlendirilmeye yonelik yasal metnin gézden
gecirilmesi, is akis semalarmin olusturulmas: ve akademik personelin kullanacagi
standart formlarin olusturulmasi gerekli gorulmektedir.

Mal bildirimi, aile bildirimi gibi bildirimlerin akademisyenin gérevi olmasina ragmen
bunlarin  idari  personelden  bilmesinin  beklenmesi  durumu problemler
olusturabilmektedir. Bu a¢idan akademik kendisiyle ilgili bildirimleri yapmasinda
sorumlulugun kendisine ait oldugu hatirlatmasinin yapilmasi dnerilmistir.

Akademik personele de temel memurluk egitimi kapsaminda hak ve
sorumluluklariyla ilgili egitimin verilmesi onerilmistir. Boylece isleyisle ilgili idari
personeli sikintiya sokacak durumlardan kaginilabilecektir.

Akademik ve idari personel arasindaki iletisimi kuvvetlendirecek ve ayn1 zamanda
isleyisin ve siireclerin degerlendirilmesinin yapilacagi toplantilar diizenlenmesi
Onerilmistir.

Bolim sekreterlerine e-imza konusunda egitim verilmesi yasanan sikintilar1 ¢ozme
noktasinda énemli bir adim olacaktir.

Akademik personele kendilerine ebys iizerinden teblig edilen yazilar hususunda
sorumlu olduklar1 hatirlatmasimin yapilmasi gerekli goriilmektedir.

Ust idari birimlerden istenilen malzeme vb. icin istekler karsilik bulmamaktadir.
Biitce olmamasi, talep edilen maddi isteklerin yerine getirilmemesine sebep
olmaktadir.

Ayrica ariza, teknik isler vb. konulardaki cevap verme siireci uzamakta ve isler
aksamaktadir.

Kamuoyunu bilgilendirmede gerekli siiregler iyi bir sekilde uygulanmaktadir.

Idari personelin daha fazla olmasi ve idari personelin is yiikiiniin dengeli dagitiimasi
Onerilmistir.

Yardimci destek personeli konusunda erkek bir personelin bulunmasi onerilmistir.
Fakulte 6zel kalem icin bir personelin istihdam edilmesi 6nerilmistir.
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e Farkli personelin farkli isleri yapabilecek yeterlilige sahip olmasi, farkli isleri
yapabilmesi ve idari personel arasinda rotasyon gibi uygulamalarin yapilmasi fakiilte
dinamigini artiracaktir.

e Maas gibi merkezi biitgeyi ilgilendiren hususlarin tek bir merkezden yapilmasi siireci
kolaylastiracaktir.

e Hem akademik hem idari personele yonetim bilgi sistemleriyle ilgili hizmet ici
egitimin verilerek i ve islemlerde senkronizasyonun ve standartlasmanin saglanmasi
Onerilmistir.
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